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Zápis č. 3/2023 

z jednání pracovní skupiny Senio ři a Osoby se zdravotním postižením (dále jen PS) 

plánování sociálních služeb v Kop řivnici 

 
Datum jednání: 26. 4. 2023 v 15:30 hodin  
Místo jednání:  Klub seniorů Kopřivnice 
Přítomni: 26 účastníků – dle presenční listiny (k nahlédnutí na odboru soc. věcí)  

 
Program jednání: 
Diskuze k aktivitám:  

1) mapování potřeb k zajištění péče o osoby se zdr. postižením a seniory 
v domácnostech klientů,  

2) mapování potřeb osob se zdr. postižením (zejména mentálním), v zapojení se do 
volnočasových aktivit a současně zmapování nabídky volnočasových aktivit  
a možnosti jejich využití osobami se zdr. postižením (zejména mentálním),  

3) realizaci přednášek a svépomocných skupin pro pečující osoby a další zájemce,  

4) propagace poskytovatelů sociálních služeb a dalších navazujících organizací.  

Jednání zahájila Bc. Iva Dobrozemská, koordinátorka kom. plánování, přivítáním všech 
zúčastněných osob a seznámením s programem jednání. 
 
Ad 1) 
 
Diskuse  
Členové pracovní skupiny diskutovali nad aktivitou mapování potřeb k zajištění péče  
o osoby se zdr. postižením a seniory v domácnostech klientů. Z diskuse vyplynuly tyto 
náměty: 
 

 Bc. Kurečková navrhuje vytvoření užší skupiny z řad poskytovatelů cílové skupiny, 
kde by byla aktivita blíže projednána. Uvádí potřebu zjistit údaje o počtech klientů, 
kapacitě služeb a vizi do budoucna.   

 Do PS na úkol I.- mapování potřeb k zajištění péče o osoby se zdr. postižením  
a seniory se přihlásili členové:  
 
Bc. Marie Kurečková – Denní stacionář Kopretina, 
Mgr.  Alena Hegerová –Tichý svět,  
Bc. Přechová Simona, DiS., Bc. Fojtíková Tereza – Charita Kopřivnice, 
Gabriela Lhotská, DiS., – Slezská diakonie, 
Mgr. Michaela Hermanová – Domov NANOVO, 
Mgr. Simona Hanzelková, DiS. -  SSSmK , 
Bc. Adéla Výborná – CZP,  
Mgr. Margareta Holešová – Andělé Stromu života p.s. 
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 Potřeba zjistit jaká je provázanost služeb – jak se služby doplňují v případě 
naplnění kapacity jedné služby (osobní asistence=pečovatelská služba). 

 Potřeba sjednotit vykazování klientů - Co se stalo s neuspokojeným žadatelem? 
Z jakého důvodu byl neuspokojen? Kam byl odkázán? Byl osloven znovu? 

 V mapování zjistit, co cílová osoba potřebuje a četnost. Stačí současná síť služeb 
nebo je potřeba ji rozšířit? Potřebuje osoba jen dohled nebo intenzivnější podporu? 

 Vymyslet jak zjistit údaje o klientech, co nevyužívají žádnou soc. službu - jak je 
oslovit. (p. Přechová – ošetřovatelská služba, SSSmK -  p . Hanzelková – domácí 
zdravotní služba, OSVaZ – poradenství, Úřad práce). 

Ad2)  
 
Diskuse  
Členové pracovní skupiny diskutovali nad aktivitou mapování potřeb osob se zdr. 
postižením (zejména mentálním), v zapojení se do volnočasových aktivit a současně 
zmapování nabídky volnočasových aktivit a možnosti jejich využití osobami se  
zdr. postižením (zejména mentálním). Z diskuse vyplynuly tyto náměty: 
 

 Bc. Kurečková navrhuje vytvořit další užší pracovní skupinu z řad poskytovatelů 
cílové skupiny, kde by byla aktivita blíže projednána. 

 Do PS na úkol II. mapování volnočasových aktivit se přihlásili členové:  
 

Bc. Marie Kurečková – Denní stacionář Kopretina, 
Bc. Holubová Sandra  - Domov NANOVO,  
Mgr. Michaela Hermanová – Domov NANOVO, 
Gabriela Lhotská, DiS., – Slezská diakonie, 
Ing. Krhovjáková Lenka – zájemce, 
Oslovit -  DS Motýlek a Mandlové oči.  

 
 Potřeba zmapovat nabídky volnočasových aktivit. 
 Oslovit i další organizace v úzkém okolí – možnosti Domu dětí a mládeže. 
 Zjistit počet osob, které mají zájem. 
 Zjistit, co by bylo potřeba k tomu, aby se mohli zapojit osoby se ZP. 

 
Ad 3) 
 
Diskuse  
Členové pracovní skupiny diskutovali nad aktivitou realizace přednášek a svépomocných 
skupin pro pečující osoby a další zájemce. Z diskuse vyplynuly tyto náměty: 
 

 možnost využití nebytových prostor MÚ Kopřivnice,  
 možnost financování MÚ Kopřivnice,  
 plánovaná novela zákona a soc. službách, 
 možnost využití edukační místnosti SSSmK, 
 zaměřit se na pravidelnou osvětu, např. co půl roku podávat informace,  
 informovat o tom, co pečovatelská služba nabízí, podpora osob se zkušeností, 
 podpořit vzájemné sdílení, 
 možnost vytvoření pravidelné svépomocné skupiny např. 1x za měsíc,  
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 informovat nově pečující osoby o možnosti požádat o peč. službu už před 
propuštěním ze zdr. zařízení, 

 použít zážitkovou formu- geronto oblek (k dispozici Andělé Stromu života), 
 v rámci tisku a soc. sítí zavést pravidelnou rubriku se základními informacemi 

zaměřené na pečující (Kopřivnické noviny – dále KN, Tisková zpráva), 
 poskytovat pravidelné informace – např. sociální okénko v KN, spoty přes 

Kabelovou televizi Kopřivnice dále KtK), 
 informovat přes životní situace a následně nabídnout soc. službu, 
 vytvořit program dopředu a akce opakovat, vytvořit kalendář s nabídkou pro 

občany, 
 možnost využití přednášek on-line (větší účast), 
 možnost ukázky odezírání, kompenzační pomůcky (nabízí Mgr. Hegerová), 
 osvěta lidem, kteří odchází do předčasného důchodu,  
 každá služba si může připravit své téma,  
 použití odlehčené formy, diskusní skupinka (př. Pojďme si popovídat… jaké máme 

projevy stáří,…). 

Mgr. Galiová informuje o letácích Poradce pro pečující, tyto navrhuje doplnit u lékařů, na 
ÚP. Vyzvala přítomné členy k distribuci. Také připomněla, že poradce pro pečující 
v akutním případě může dojet do domácnosti klienta. 
https://www.koprivnice.cz/assets/File.ashx?id_org=6939&id_dokumenty=7597  
 
Ad 4) 
 
Diskuse  
Členové pracovní skupiny diskutovali nad aktivitou Propagace poskytovatelů sociálních 
služeb a dalších navazujících organizací. Z diskuse vyplynuly tyto náměty: 
 

 zavést informace pravidelně do tisku KN, kde budou jak stálé články, tak články 
s novými informacemi,  

 poskytnout krátkou informaci pro nové pečující osoby, 
 služby si mohou sami napsat článek, 
 informovat zajímavější formou (př. osoba může popsat zkušenost s geronto 

oblekem), 
 v KtK umístit sociální okénko, 
 umístit letáky na nástěnky do vchodu panelových domů, 
 umístit informace i například vedle vývěšky smutečních oznámení, 
 zajistit setkání pro pečující na MÚ, 
 využití edukační místnosti SSSmK (pro menší skupinu jak pečujících osob tak, 

veřejnosti), 
  domácí zdravotní péče SSSmK – nabízí poskytnutí informací k nutrice, pomůckám, 

informace jak se stravovat, informace ke stomii, péči sociální i zdravotní oblast, 
 zaměřit se na konkrétní problém (př. výživa seniorů, přijďte se podívat, jak můžete 

pečovat o svého blízkého, jak překonat nechutenství), 
 poskytnutí informací k novým pomůckám (PEG, Stomie), lidé se vrací z nemocnic s 

novými pomůckami a neví jak s nimi zacházet, 
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 Klub Stomiků disponuje školenými dobrovolníky, podpůrnou skupinou na 
Facebooku, připravují kampaň – příběhy stomiků, 

 návrh udělat dopoledne přednášku pro hendikepované v Knihovně Sever, DS 
Kopretina by zajistil klienty, 

 vhodné před prázdninami realizovat přednášku, 
 začít tématem, které občany zaujme, oslovit je skrz životní situaci, 
 propagaci soc. služeb přidat k jiné veřejné akci např. Farmářské trhy,  
 pečující osoby by mohly sdílet svůj příběh do KtK, KN, 
 návrh zapojení škol- dětí. 

Na závěr jednání koordinátorka poděkovala členům za podněty. Požádala, aby další 
případné návrhy členové zaslali na e-mail: kpss@koprivnice.cz. Zápis a leták Poradce pro 
pečující bude členům rozeslán. Leták můžou dále distribuovat. Členové PS na úkol 
k mapování I. a II. budou pozvání na další setkání v květnu.   

 
 
 
Zapsala: Bc. Dobrozemská Iva, DiS., 
 
 
Ověřila: Mgr. Galiová Lenka 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


