MESTO KOPRIVNICE
MESTSKY URAD KOPRIVNICE
Odbor socialnich véci a zdravotnictvi

Zapis €. 01/2023

Z jednani Pracovni skupiny osoby v tizivé Zivotni s ituaci, senio Fi, osoby se
zdravotnim postizenim

Datum jednani: 22.3.2023 v 15:30 )
Misto jednani: konferenéni mistnost v 10 p. MU Kopfivnice
PFitomni: dle prezenéni listiny

Program jednéni:

1. Projednani zavérecné monitorovaci zpravy o plnéni lll. sttednédobého planu
socialnich sluzeb.

2. Informace ke Clenstvi a sloZeni pracovnich skupin.

3. Diskuse nad aktivitami IV. stfednédobého planu socialnich sluzeb.

4. Aktuality v socialni oblasti.

5. Ruzné.

Jednéani zahdjila Mgr. Marcela Stryjova, feditelka Armady spasy CR, pfivitanim vSech
zuCastnénych osob a predstavenim nové koordinatorky komunitniho planovani
Bc. Dobrozemske.

Ad 1)

Mgr. GaliovA a Bc. Dobrozemska seznamila pfitomné se zavéreCnou monitorovaci
zpravou za rok 2022 o pInéni lll. stfednédobého planu sociélnich sluzeb. Informace
k aktivitam doplnila Mgr. RySkova - Slezska Diakonie, Bc. KureCkova — denni stacionaf
Kopretina, Mgr. Hanzelkova — SSSmK, Ing. Flodrova SAS.

Pani Pfechova, pracovnice Charity Kopfivnice oznamila, Zze kapacita sluzby je maximalné
zaplnéna.

Byl vytvofen novy letdk OSVaZ - Poradce pro pecujici. Mgr. Hanzelkova poskytla
informace k provozu noveé zfizené edukacni mistnosti.

K zavére¢né monitorovaci zpravé (pfiloha €.1) nebylo ze strany ¢lenl pracovni skupiny
namitek.

Ad 2)

Koordinatorka pfipomnéla informace ke sloZeni a k podminkdm ¢lenstvi v pracovni
skupiné, dle Zakladni listiny Planu socialnich sluzeb:

Pracovni skupina (dale PS) je minimalné sedmiclenna, pfi¢emz musi byt zachovano
pravidlo triddy, tj. Ze d¢lenem pracovni skupiny jsou zpravidla zastupci uZivatelu,
poskytovatell a zadavatele.
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Pracovni skupinu fidi vedouci pracovni skupiny, kterého jmenuje Rada mésta Kopfivnice
na navrh ¢lenl pracovni skupiny.

Clen pracovni skupiny:

a) Clenem pracovni skupiny se muZe stat osoba, ktera projevi zajem o danou
oblast, chce byt jejim ¢lenem, Zije na Uzemi planovani. Dale maze byt ¢lenem PS
zastupce organizace poskytujici socialni sluzby nebo sluzby v socialni oblasti na
Uzemi planovani nebo i mimo toto Uzemi za predpokladu, Ze poskytuje sluzby
ob&anlm z Uzemi planovani.

b) Zajemce Clenstvi v PS kontaktuje koordinatora, ktery predlozi navrh ke schvaleni
Clenstvi fidici skupiné.

Ridici skupina miize odvolat &lena PS:
a) na zakladé projevené vule ¢lena vzdat se ¢lenstvi v pracovni skuping,
b) v pfipadé omluvené neulcasti na jednani pracovni skupiny 5x za sebou,
c) v pfipadé neomluvené neucasti na jednani pracovni skupiny 3x za sebou.

Mgr. Galiova sdélila, Ze bude aktualizovan seznam &lenu. Novi zdjemci o ¢lenstvi mazou
kontaktovat koordinatorku komunitniho planovani.

Ad 3)

Koordinatorka seznamila s aktivitami IV. stfednédobého planu socialnich sluzeb na uzemi
mésta Kopfivnice se zapojenim mésta Stramberk a obci Zaviice a Zenklava na obdobi
2023-2026. Dale Mgr. Galiova seznamila s aktivitami, jejichZz plnéni i zapoceti plnéni je
naplanovano na rok 2023. Navrh zpusobu realizace téchto aktivit bude pfedmétem dalSich
setkani pracovnich skupin:

Aktivity k plnéni - PS Seniofi a Osoby se ZP

o Aktivita 3.1.1 Provedeni mapovani konkrétnich pot Ffeb k zajiSt éni péce
0 0soby se zdravotnim postiZzenim a seniory v domacn ostech klient .

(Jakym zplGsobem bude mapovani provedeno, zjistit co se stalo s odmitnutym
klientem pec€. sluzby — byla sluzba zajiSténa jinde, byl odmitnuty klient osloven
znovu?)

o Aktivita 4.1.1 Provedeni mapovani konkrétnich pot Feb osob se zdravotnim
postizenim (zejména mentalnim) v zapojeni se do vol noéasovych aktivit a
sou €asné zmapovani nabidky volno €asovych aktivit a moznost jejich vyuziti
osobami se zdravotnim postizenim (zejména mentalnim )

(Vytvofit PS na ukol? Kdo bude ¢lenem? Oslovi se dalSi organizace?)

e Aktivita 5.1.1 P rfednasky a svépomocné skupiny pro pe ¢€ujici osoby
a dalSi zajemce (Planovana novela zakona o socialnich sluzbach, bude sluzba
vykonavana v ramci své organizace nebo ve spolupraci s méstem?)

e Aktivita 5.2.1 Rozvoj dobrovolnickych aktivit (zamy slet se nad zp Gsobem
rozvoje)

o Aktivita 5.3.1 Navrh vhodné varianty  FeSeni vzniku pobytové odleh €ovaci
sluzby pro osoby s mentalnim a kombinovanym postize nim, poruchami
autistického spektra

e Aktivita 6.1.1 Podpora realizace svépomocnych skupi n a peer konzultant @ pro
osoby s dusevnim onemocn énim
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Aktivita k pInéni - PS Osoby v tiZivé Zivotni situaci
 Aktivita 7.1.1 Provedeni mapovani konkrétnich pot  feb zajist éni bydleni u osob
bez pristieSi (Vytvofeni PS na ukol? Clenové PS na ukol?)

Aktivita k pInéni v8ech pracovnich skupin
 8.1.1 Propagace poskytovatel G socialnich sluzeb a dalSich navazujicich
organizaci (Jaka je predstava ¢lent vSech PS -Den otevienych dvefi? Den soc.
Sluzeb?)

Koordinatorka oznamila termin dalSiho setkani PS s cilem projednat vySe uvedené
aktivity.

« PS Osoby v tizivé Zivotni situaci 17.4.2023 — MU Ko pfivnice, 2. poschodi zas.
mist. 266, v 15:30.

e PS Seniofi a Osoby ZP 26.4.2023 — v Klubu senior 4, ul. Sokolovska 393,
v 15:30.

Ad 4)

Mgr. Galiova informovala o:
- aktualitach v socialni oblasti, o planované novele z. ¢ 108/2006 Sb., o socialnich
sluzbéach,
- probihajici vystavé ve vestibulu kopfivnické radnice pod nazvem ,Pracuiji v
socialnich sluzbach a jsem na to hrdy/a"“,
- veletrhu ZS a MS Motylek Kopfivnice a SPC pro t&lesné a mentélné postizené Novy
Ji¢in s ndzvem P.O.K.U.S., ktery probiha dne 23.3.2023 v KDK Kopfivnice.

Mgr. Hegerova pozvala na bfeznovou vystavu Tichého svéta a informovala 0 moZznosti
vyuziti Tiché linky. Sluzba, ktera je zaloZzena na online tlumoceni do znakového jazyka ¢i
online pfepisu mluvené feci. Tlumocnik &i pfepisovatel nemusi byt na stejném misté jako
klient, spoji se prostfednictvim internetu, takZze je mozné vyuzit sluzeb z jakéhokoliv mista
v republice. Sluzba je zdarma a v urgentnich pfipadech k dispozici 24 hodin denné. Timto
zplsobem je mozné tlumodit nejen osobni rozhovor neslySiciho napfiklad s |ékafem Ci
zaméstnavatelem, ale Ize tlumocit i telefonicky hovor.

Koordinatorka upozornila na nové webové stranky mésta, neplatnost puvodnich odkazu
a aktualnost novych odkazu. VesSkeré dalSi informace a dokumentech a aktualitach
komunitniho planovéni, jsou k dispozici na strankdch mésta Kopfivnice:
(https://www.koprivnice.cz/komunitni-planovani-socialnich-sluzeb/ds-1317/archiv=0).

Zapsala: Koordinatorka komunitniho planovani: Bc. Iva Dobrozemska, DiS.
Ovérila: Mgr. Lenka Galiova, vedouci OSVaz
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MESTO KOPRIVNICE
MESTSKY URAD KOPRIVNICE
Odbor socialnich véci a zdravotnictvi

Zavérecna monitorovaci zprava 2022

Vyhodnoceni aktivit III. stfrednédobého planu socialnich sluzeb mésta Koprivnice se zapojenim mésta
Stramberk

. Dosud nesplno Q

Zahajili jsme prvni
nezbytné aktivity

a obci Zavisice a Zenklava na obdobi 2018-2021

O Opateni splrgno

Termin

Aktivita plnani Zodpovédnost za ukol | Plréni Komentar
Priorita 1. Zachovat stavajici sit socialnich sluze pro jednotlivé cilové skupiny a jejich podpora arozvoj
Opateni 1.1 Podpora sétsocialnich sluzeb
1.1.1 Zachovat stavajici tsi kazdor@ne Mésto Kogivnice, V tis. K¢ 2018 2019 2020 2021 2022
socialnich sluzeb pro Odbor socialnich &ci a S
jednotlivé  cilové  skupiny zdravotnictvi  (OSV) got)rlvmce
a jejich poglpora #stem Mssto  Stramberk  a P?' acei' 3.945,0 4.920,8| 4.026,31] 4.262,2 4.300,95
Koptivnice a Stramberk a ob¢i obce  ZaviSice a Dgf;’- 1Zov. 7.577§,g 8.13;336,8 9.35‘3;,;3 9.8272,; 9-1121%;2
Zavisice a Zenklava Zenklava Stramberk
Dotace, dary 154,8 170,0|  466,0| 472,0 444,00
Prisp. Zizov. 509,8 459,1 143,4 43,0 47,00
Zavisice
Dotace 25 28 36 34 35
Dary
Zenklava
Dotace 40 31 30,2 0
Dary 23,6 104,6 0

Priorita 2. Podpora pracovniho uplatréni osob s mentalnim postizenimé{ duSevnim onemoc#nim), jejich integrace a aktivizace
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Aktivita

Termin
plnéni

Zodpovédnost za ukol

Plrgni

Komentar

Opatieni 2.1 Vznik sociélé terapeutickych dilen

2.1.1 Realizace vystavhy2018-2019

socialre terapeutickych dilen
v Koprivnici

Msto
ORM

Kogivnice,

Stavba byla zahajena 5/2018. Celkova rekonstrukeeelsnino objektu
vystavba novych zpe¥nych ploch pro pdebu bezbariérovéhoristupu a
parkovéani za cca 8,3 mil&Kolaud&ni rozhodnuti k datu 29.1.2019.




Termin
plnéni

Zodpovédnost za ukol

Komentar

2.1.2

socialreé terapeutickych dilet
v Kopiivnici

—

2019

MeEsto Kogivnice,
osv

SluZba z&ala poskytovat sluzby od 5/2019 na zéklathlouvy o vyjdjcce
Slezské diakonii (nabidkowézeni 2018/2019)

2019 2020 2021 2022

Patet uzavenych smluv | 25 25 25 27

ob¢ané z 11 15 15 15

Kopiivnice

Stramberku 1 0 0 0
z toho | Zavisic 0 0 0 0

Zenklavy 0 1 1 1

Pribor 1 1 1 1

ORP Frenstat 7 5 5 5
Pramérny wk uZivateh 37 38 37 38
Patet ukorgenych smluv | O 2" 5% 5
Paset odmitnutych 6° 2° 0 0
VyuZiti kapacity v % 74% 6296 65% 69%

1 - 1x zamistnani, 1x dohoda - neni cilovou skupinou

2 - 1x nespada do cilové skupiny, 1x odmitl nastotg sluzba neposkytuje to, co
zajemce hled4, 3x nagina kapacita

3 - 1x naplgna kapacita, 1x cile zdjemce se neshoduji s aitbsl

4 — 1 osoba -igsthovani do jiného kraje, 1 osoba - dohotiezhorseni zdravotnihg
stavu pestup do Denniho stacidea 1 osoba - obava z nakazeni coronavirem, 2
osoby - zhorSeni zdravotniho stavu

5 - Obloznost sluzby (vyuziti kapacity) vyrazovlivnila pandemie Covid-19.
Sluzbu také vyuZivaji 2 obyvatelé ze Sedlnic a Szelénky.

V _roce 2020byla sluzba s ohledem na koronavirovou situacivieraa
natizenim vlady od 18.3.-22.5.2020. Nésledbyla ve sluzb upravena
dochéazka Klieriim, aby byly dodrZzeny r&eni vlady, tzn. pdebné
rozestupy apod.

V roce 2021sluzba pruzé reagovala na rtezeni viady tykajici se opani
spojenych s pandemii Covid-19. SluZzba nebyla iere; byla upraven
dochézka klient tak, aby byly zachovany rozestupy agkiéri klienti mgli
obavy z nakazeni nemoci Covid-19@stAvali doma. Vdchto gipadech byli
pracovnici sdmito klienty v telefonickém kontaktu. Jinym Kligimh prinaseli
rodice nebo blizké osoby materidly na praci darhotové vyrobky finasel
zpét do dilen. Klientm byly poskytnuty navody Kk praci. Klienti by
spokojeni, Ze jsou i v takto n&mem obdobi spojeni s STD a byla tfe$ena
jejich socialni izolace.




Aktivita

Termin
plnéni

Zodpowvédnost za ukol

Komentar

K 23.3.2022 je sluzba, co s&gypatu smluv a nastaveni dochazky najpla
na 98%. Zbyvaji pouze 2 volné dny po 1 mistu.

2022 EFFATHA Kop Fivnice, socialri terapeutické dilny Slezské diakonje,

poskytly v pabéhu roku 2022 socialni sluzby celkem 27 klient z toho
15 klientim, oltanim mésta Kogfivnice + viz tabulka.

SluZzbu také wvyuZivaji 2 obyvatelé ze Sedlnice a & Studénky
1 z BruSperka a 1 s trvalym pobytem v Karviné.

SluZbu v r. 2022 ukowilo 5 klienta, kte'i presli na chragny pracovni trh.
Nowé do sluzby nastoupilo 5 klieint

Socialni sluzba EFFATHA Kdijvnice, socials terapeutické dilny, se v rog
2022 zansiovala na plani individualnich plaf klientd zejména v oblasteck
které smdiuji Kk socidlnimu za&lenéni, k seberealizaci, pracovnim
navykim a k oblasti p&e o vlastni osobu Klientim se dé#&lo zejména
naphovat oblasti trAventasu smysluplnymi aktivitami,dit se sobstanosti
a samostatnosti a rozvije¢domi o svych pravech a povinnostech. Dale
zantfovali na rozvoj pracovnich dovednosti, které vedétlnalezeni
pracovniho uplatni v chragné pracovni diléh u psti klienta. U klienti
doSlo k posunu v oblasti rozhodovani se v kazdoidérréleZitostech.
Aktualné (k 16.3.2023) je sluzba, co secey patu smluv a nastaver
dochézky naplkna na 96 %. Zbyvaji pouze 3 volné dny po 1 mistauélns
v3ak jedname se 3 zgjemci.

e
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Aktivita

Termin
plnéni

Zodpovédnost za ukol

Plrgni

Komentar

Opatieni 2.2 ZlepSeni dostupnosti Denniho stacided&opretina pro osoby sefetinim az &kym mentalnim postiZzenim a kombinovanym postizenim

2.2.1 PRemiséni
stacion&e
bezbariérovych
Kopitivnici

Denniho

Kopretina

prostor

dg

<

2018

Mesto
ORM, OSV

Kogivnice,

O

3/2018byla zahajena rekonstrukce objektu — byvalé jealel. Francouzska
na Komunitni centrum &ka, kde jsou vybudovany bezbariérové prostory
pro Kopretinu. Sluzba byla ro¥éha o cilovou skupinu klieints €zZkym
zdravotnim postizenim. V 6/2019 se sluzbéhaevala z VEovic a ,nova“
Kopretina zaala v bezbariérovych prostoractispbit od 1.cervence 2019
Kapacita z#&izeni: 12 uZivatél. Prostory DS jsou kompletrbezbariérové a
pIn¢ vybavené pro poeby poskytovani sluzby dofgm osobam s&zkym
handicapem mentalnim a kombinovanym, s autismem oauchami
autistického spektra, kiiepotrebuji p&i a podporu, fi zvladani BZznych
¢innosti v kazdodennim Zivat pii udrZzeni a rozvoji jejich schopnosti|a
dovednosti, fi setkdvani se s vrstevniky a ostatnimi lidniii,zapojeni se do
spolg&nosti. UZivateli sluzby jsou osoby, které vyZadujisokou miru
podpory a p& v oblasti hygieny, stravovani, pohybu a seberacdi.

2019 2020 | 2021 | 2022
Patet uzavenych smluv | 36 16 19 20
Kopiivnice 14 5 4 4
Stramberku | 0 0 0 0
z toho Zavisic 0 0 0 0
obtané z | Zenklavy 1 1 1 1
Pribor 2 2 2 1
ORP Frenstat| 7 0 1 2
Prameérny &k uzivateh 37,5 35,6 37,2 39
Patet ukorgenych smiuv | 20° 0 1 2 (Gmrti)
Patet odmitnutych 0 0 0 0
Vyuziti kapacity v % 47,8% do 42,8% | 64,6%3| 76,9%
30.6.; 49,2%
za obdobi od
1.7.do 31.12

1 - 23 smluv sjednano do 30.6. — misto poskytogamiby VEovice; 13 smiuv zg
obdobi od 1.7. do 31.12. (nové prostory centréthd

2 - na vlastni zadost uZivalel prechod do sociatnterapeutickych dilen

3 — za cely rok 2021, v 1.polginila vyuzitelnost 57%, v 2.pol. pak 87%




Termin

Aktivita plnéni Zodpovédnost za ukol | Plréni Komentar

V roce 2020byla sluzba s ohledem na koronavirovou situacizena vicerg
zpasoby. Uplnym perusenim provozu v obdobi od 16.3. do 25.5.2080,s
Ze pro rkteré uZivatele byla diezenim vlady sluzba @p zptistupréna az od
22.6.2020. Od 1.7.2020 byl pracovni tym souhlasrsfemoviskem MSK
posilen o jednoho pracovnika v socialnich sluzbZahgelem navySeni
denni dochazky uZivatielaz na poet 12 den# a tim i k optimalgjSimu
vyuziti kapacity sluzby.

Rok 2021 - Sluzba byla poskytovana &p celora@ng, pouze v beznu
(10.-19.3.) byla uzavirka ki Siteni onemocEni covid 19 mezi pracovniky
klienty. Pracovni tym funguje v ptu 5 pracovnik v soc. sluzbach,
1 vedouci a socialni, 1 pomocnice (potmwii Uvazek). Sluzbu vyuZivalo
19 klienti (9 mu#, 10 Zen), z nichZ u jednoho doSlo na vlastni Zados
k ukonteni (ffechod do pobytové sluzby). V s@msné dob je denni kapacita
sluzby jiz z 92% obsazena a celkovamiovyuZitelnost sluzby se také zvysi|la
s tim, Ze v druhé polov#iroku jiz byla sluzba vyuZivana z 87% své kapacity
a to i fes ¢etnd epidemiologickéd opgani (karantény, izolace, pozastaveni
dochézky klieni z krajskych z#zeni), ktera negativovliviiovala dochazkd
klientt do stacionge Lze fici, Ze plan optimalizace maximalniho vyuziti
Q kapacity sluzby se dianaphovat. Prostory v centru¢Eka poskytuji klienim

i pracovnikim kvalitni zazemi, sluzba taktde plnit své poslani a dale se
kvalitativre rozvijet.

Rok 2022 — Sluzba byla v provozu po cely rok begakych omezeni
Pracovni tym funguje stale ve stejném sloZeni gpr&covnik v socialnich
sluzbach, 1 vedouci/socialni a 1 pomocnice. Slu¥puZivalo celkem
20 klienti, z nichZ u dvou do3lo v fibéhu roku k amrti a poskytovani sluzby
bylo tedy ukogeno. O sluzbu pozadaly ¢hosoby. OBma Zadostem bylo
vyhowno a poskytovani sluzby bylo v horizontu jednohésite zahajena.
Kapacita sluzby byla vyuzZita ze 77%iig@mz denni kapacita sluzby pa
zéklad smluvniho ujednani byla nagim z 93%. Mame informace min|o
2 zajemcich o sluzbu, jejichZijeti bude vzhledem k dosavadni neplnoletosti
realizovano az v roce 2023.il¥eme tedy fedpokladat, Ze trend zvySujiciho
se vyuziti kapacity Zé&eni bude dale napvan




Aktivita

Termin
plnéni

Zodpowvédnost za ukol

Plrgni

Komentar

Opateni 2.3 ZlepSeni dostupnosti samostatného bydleaigsoby mentalnim postizenim

Aktivita  2.3.1  Roz&eni
kapacity  socialni  sluzb
podpora samostatného bydlé
v Kopiivnici

2019
y
N i

JINAK, o. p. s.

Kapacitu sluzby Podpora samostatného bydleni JINMk& na Gzemi obdi
Novy Jiin a Kogrivnice rozsfena vramci realizace projektu ,Bydleni
s podporou JINAK®, ktery byl financovan z Evropskébocialniho fondu
Kapacita sluzby byla po dobu realizace projektul@.2016 — 30. 9. 2019)
zarazena v Optimalni siti socialnich sluzeb MSK a Istubyla realizovan
bez finagni spoludasti obci. Msto Novy Jin poskytlo bezplath zazemi
sdilené kancet&, kterou mohli pracovnici vyuZivat pro porady, awjze a
setkavani tymu. Eelem realizace projektu byla podpora 4 osob
odchézejicich z chrénych bydleni organizace NaNovo, p. 0. Vv ramci
probihajiciho transforngaiho procesu této organizace. Dle mapovaniehat
klienta chrargnych bydleni fi tvorbé projektu se vychazelo z informaci, Ze 2
osoby chiji zZit v Novém Xiné a 2 osoby v Kofivnici. Nicmérg realita
ukézala, Ze se 3 osoby rozhodly Zit v Novédindia 1 osoba v Kagvnici.
Aktualni situace tedy je, Ze v Kaipnici jsou ve sluzb 2 klienti.

Pfred ukorenim realizace projektu doSlo kjednani se zastuuttioru
socialnich ¥ci mestského tadu obci Kofivnice i Novy JEin, pricemz
meésto Novy JEin vyjadilo zdjem o roz&eni kapacity sluzby na jeho Guzemi.
M¢ésto nemd informace o tom, Ze by se na Uzegstanaktualty nachézeli
lidé, ktai by potebovali sluzbu podpora samostatného bydleni, & tadi
rozSteni kapacity sluzby nad ramec aktw@alpodporovaného jednoho
¢lovéka zajem nema. JINAK, o. p. s. se dohodla&tem Novy Jin na
rozSteni kapacity sluzby, vyt¥eni stabilniho zazemi pro pracovniky
v Novém JXiné, zaazeni kapacity do Zakladni &itMSK a financovan
stavajici i roz&ené kapacity z IP projektu Moravskoslezského kraje
s finartni spoludasti nésta Novy Jin. Od roku 2020 existuje stabilpi
pobatka PSB JINAK Novy Jin (reg.¢islo 2789051), ktera je financovana
ze zdrofi IP MSK a ngsta Novy Jin. Po dohod mésta Novy Jin s néstem
Kopfivnice tato pob&ka i nadéle podporuje jednohtloveéka Zijiciho v
Koptivnici. Ve vztahu K situaci spojené s karanténnépatenimi z divodu
COVID 19 byla sluZzba poskytovana i vtéto dobsouladu s poebami
podporovanych osob.
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Priorita 3. ZajiSt éni pobytové sluzby pro osoby v seniorskéméku s vysokou mirou pof¥ebné podpory

Opateni 3.1 Vznik pobytové socialni sluzby pro osolsgriorském #ku

3.1.1 Realizace projektu
vystavby domova pro seniory a
domova se zvlastnim rezimem
v Kopiivnici

2019-2020
(2021)

Moravskoslezsky kraj

6/2018 byla v ZM schvalena Smlouva budouci smidue bezuplatném
pitevodu nemovitych &ci. V roce 2018 praihlo na MSK opakovan
vybérovétizeni na zhotoveni projektové dokumentace.

30.1.2020ZM Kopiivnice schvalilo bezuplatny fpvod nemovitych &ci
(pozemky a budovy) Kdjvnice do vlastnictvi Moravskoslezského kraje|za
Uc¢elem realizace projektu ,Vznik pobytové socialnizdy pro seniory*.
Spol&né povoleni na Vystavbu domova pro seniory a donsavavlastnim
reZimem Kopivnice nabylo pravni moci 4. 7. 2020iednttem akce je
vystavba domova pro seniory a domova se zvlaStaimem v Kopivnici,
véetrg prilehlého zazemi (zahrady a parkovacich mist). Gelkkapacita
objektu bude 84ikek, a to 32dzek pro sluzbu Domova pro seniory a |52
laZek pro sluzby Domova se zvIlastnim rezimem.

Investiéni naklady akce jsou nyni predikovany ve vySi 36@. rKc.
Moravskoslezsky kraj v prosinci dok&ihprojektovou gipravu akce.

Nyni jsou ¢inény Ukony a pipravovany podklady pétbné pro zahdjern
verejnych zakazek na v¢b zhotovitele stavby a vy technického dozoru
stavebnika.

V roce 2021prokehlo vyhlaSeni viejné zakazky a v prosinciigdal MSK
jako investor stavenitvybranému dodavateli stavby. Stavba bglarbyt
hotovéa cca 9/2023.

V roce 2022probih& vystavba budovyiipemz se mir& posunul termir
ukonieni stavby. MSK zaloZila v #aprispivkovou organizaci Domov Pod
Bilou horou, ktera bude provozovatelentizani. K 31.12.2022ifspsvkova
organizace nezahdjiléinnost. Repokladany termin otéeni domova cca
polovina roku 2024.

(DY

=N

3.1.2. Zaji&ni provozu domova 2020 (2021)

pro seniory a domova se
zvlastnim rezimem v kapagit
40 lazek v Kogivnici

Moravskoslezsky kraj

Po vybudovani objektu.
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Priorita 4. Podpora lidem v seniorském ¥ku a lidem se zdravotnim postizenim, kit jiZ nejsou schopni zvladat bez pomoci @€o vlastni osobu a

Ukony v domacnosti

Opati‘eni 4.1 ZajiSéni dostupné pé&e o osoby se zdravotnim postizenim a seniory v dmmstech klieng

4.1.1 Roz8eni kapacity
pecovatelskeé sluzby
Koptivnici

2018

SSSmK

O

Kapacita peovatelské sluzby byla rozgha od 1.6.2018 o 2 no
pracovniky. NavySeni gtu pracovnik vyrazré usnadnilo praci v dab
cerpani radnych dovolenych a také v dobnekolika dlouhodobych
nemocenskych. Na zakladohoto navyseni kapacity fmvatelské sluzby
doslo v polovii roku 2019 k hodnoceni personalniho riadii p&ovatelské
sluzby. Rok 2019 byl spojen s vyraznymi persomairémgnami v tymu
peiovatelské sluzby, kdy zigodu nepiznivého zdravotniho stavu uks
pracovni porér tii pracovnici a v pibéhu mesice Wezna nastoupil n
dlouhodobou nemocenskou dalSi pracovnik. Stabéizaacovniho tymd
petovatelské sluzby prahala az v 3¢tvrtleti 2019.

V roce 2020doslo v podzimnich #sicich ke kratkodobému omezeni vyko
petovatelské sluzby v souvislosti se zvySenou nemdEnpsacovniki
nakazou Covid 19. V #sici tijnu bylo omezeno ijimani novych uZivateél

petovatelské sluzby a do & se zdvodu nemoci nebo karanténmy

pracovniki zapojili ve zvySené e také rodinni fislusnici.

PrestoZze byl rok 2021 @&p poznamenan preventivnimi restriktivni
opatenimi proti Sfeni nemoci Covid 19 a zvySenou nemocnosti pracéyt
poddilo se nam v pibéhu roku gijmout 28 novych uZivatél kteti vyuZzivali
peiovatelskou sluzbu v rozsahu jedné Eznévstv denrt. V podzimnich
mesicich opt doSlo ke kratkodobému omezeni poskytovaniopatelské
sluzby z divodu vysoké nemocnosti pracovaikAktualné mame zcels
naplrénou kapacitu pro uZivatele, kteryZaduji ti aZ ¢tyii navsevy denrg.

V roce 2022bylo vyuZiti kapacity p&vatelské sluzby nejvyssi za posle
Ctyii roky, a to i gesto, Ze v prbéhu roku se potykala se zvySen
nemocnosti pracovnika v za¥ru roku doslo k vyrazné personalni cim
pracovniho tymu pmvatelské sluzby. Revatelska sluzba se v roce 202
domacim progedi a jiz patebuji ugitou formu pomoci, kterou jim nemohg
zajistit jejich blizci.

V zéti roku 2022 byl zah4jen provoz nbviizené edukéni mistnosti, které
je primarrg zangiena na pomoc ajicim osobam iy p&i o jejich blizké.
V eduk&ni mistnosti se mohou fgici osoby, ale rowE i veejnost,

jS2)

mi
ik

seznamit s moznostmi a by pée o své blizké. Vybaveni mistno
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rovréz umozni p&ujicim osobam seznamit se s Sirokou Skalou zdrésiotn
oSetovatelskych poriicek a progedki uréenych k zajifini p&e o osoby
Vv pfirozeném domacim prasdi.

2019 2020 2021 2022
Pcatet uzavenych smluv | 89 80 78 72
Patet ukorgenych smluv | 25" 29 26° 16°
Paset odmitnutych 3’ 12 7' 4
O VyuZziti kapacity v % 80,9% |78,6% | 74,8% |81,84%
1 - 12x odchod do Domova senipBx ukorteni dohodou, 10 x dmrti

2 - 7 x odchod do Domova senipBx nevyuzivani sluzby, 3x na vlastni Zadost,
amrti

3 - naplgna kapacita

4 - naplrinéa kapacita, nedostatek pracovnik

5 — 6 x odchod do Domova senipB x ukoreni dohodou, 15 x umrti, 2 x na vlas
Zadost

6 — 4 x odchod do DS, 3x uk&eni dohodou, 8 x umrti uzivatele, 1x ukeni ze
strany poskytovatele (dlouhodobé nevyuzivani sluzby

16X

ni

Mimo planované aktivity fistoupil Stramberk ke zémé poskytovatele R®vatelské sluzby. Od 01.01.2020 je tato sluzbayioskna Charitou
Koprivnice. V roce 2020 Charita Kéipnice poskytla sluzbu deviti sanim a nesto na tuto sluzbuispivacastkou 300.000,- Kformou gFispevku.

Priorita 5. Podpora rodin s détmi ve schopnostecliesit svou negiznivou socialni situaci (bytovou, finagni, vychovnou, vzd&lavaci atd.)

13
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5.1.1 Roz&eni sociala | 2018 Arméada spasy Geské Armada spasy zaregistrovala sluzbu k 1.1.2018 adiau 10 rodin.
aktivizatnich sluzeb \ republice, z.s. K 31.12.2018 bylo uzaeno 5 smluv. Kapacita 10 rodin je dana v doim
Koptivnici programu ,Podpora sluzeb socialni prevence” na k8 — 2020 V roce

2018 probihala propagace sluzby &sty Koptivnice (zdr. zéizeni, Skoly,
matdské Skoly, a jina z2é&zeni).

2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022
Pcatet now uzawenych 7 12 11 15 14
smluv
- patet rodin 3 5 5 13 14
- patet dosglych 4 7 6 17 17
- patet cBti 9 25 21 26 25
Patet ukorgenych smluv | 17 g8 |4 6’ 6°
Patet odmitnutych 0 0 0 0 0
VyuZiti kapacity v % 70 100 | 100 | 100 | 100

1 - stabilizace nss

2 - odebrani &i; zaméstnani; nespoluprace ze strany uzivatele; stabdizes;
ziskani nistského bytu; naptmi cile

3 - 2x stabilizace nss; Lxgsthovani do jiného #sta, 1x ze strany uzivatele

4 - 1x gresthovani do jiného &sta, 4x nespoluprace ze strany uzivatele; 1x
dohodou

5 - 4x stabilizace NSS, 2x odebrani déti do ustavni a vychovné péce

V roce 2020 byla sluzba s ohledem na koronavirosibwaci omezenad

16.3. do 10.5.2021. V této dblprobihaly telefonické hovory s uzivateli

sluzby.

Vroce 2021jsme zdé#le absolvovali zagrecnou evaluaci individualnih
projektu MSK, ze které vzeSlo, Ze jsme pdedrhozich kontrolac
zrevidovali naSe poslani a sluzbu se nantilaladale rozvijet. Nktefi
uzivatelé stabilizovali svoji Zivotni situaci a dovyrazné zlepSeni je vec
k isgSnému ukodeni naSi spoluprace. U jinych se za vyuZiti dadh
sbirek snizili dluhy a vyraznzlepSila jejich finadni situace. Za vyuZzit
Milostivého léta se také potim jedné uZivatele svych exekuci zcela zba
| v roce 2021 jsme byli zapojeni v projektu Kraba bot a usp@dali jsme
akci Vanoce pro uzivatele sociélni sluzby.

V roce 2022probihala depistdZz a monitoring na Uzendsta Koffivnice.

124

- OJ

le

Vit.

Now¢ jsme zrevidovali s metodikem socialni sluzby pokl&ile a zasad
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poskytované socialni sluzby. 4 z uZivatetlosahli samostatnosti a jiz
nepotebuji podporu ze strany soc. sluzby, zd&yla ukortena spoluprace.
U prileZitosti Tydne pro rodinu jsme séastnili aktivit v Komunitnim centru
PétKa na akci astny patek a spolu s daldimi sluzbami Nizkoprahové
zaizeni pro dti a mladdez Kamardd a Prevence bezdomovectvi ilityo
program pro viejnost. Opt jsme se zapojili do shirky Krabice od bot, kdy
jsme nizkopijmovym rodindm zajistili vanini darky pro dti. Ve spolupréci
s dobrovolniky jsme pro uZivatele sluzby ugmtali MikulaSskou nadilku.
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Priorita 6. Podpora jednotlivca a rodin v FeSeni jejich negfiznivé bytoveé situace a s tim souvisejicich problai(finanéni, hledani zanéstnani
apod.)

Opateni 6.1 Prevence mozné ztraty bydleni a podpdiaiskani a udrZzeni si vliastniho bydleni jednotliva rodin prostednictvim terénni socialni
prace

6.1.1 Realizace projekiu2018 Armada spasy Weské Sluzba je registrovana od 1.1.2018. V roce 2019 diydazen 15. byt.

prevence bezdomovectvi |— republice, z.s. Predpokladana kapacita 15 kliéfrodin do podndjemniho bydleni pod

vznik socidlni sluzby terénn Arméadou spéasy, Prevence bezdomovectvi, byla saplnDo celkovéhd

program v Kopivnici poctu byt spada byt v krizovém rezimu, kde ma& najemce mdnatiet az
po dobu 3 résial.

—_

| 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022
Bydleni

Pacet pijatych Zadosti o bydlenj 59 19 25 20 26

Paet uspokojenych Zadatel 11 6 3 4 7

Paet ukorgenych njemnich | 0 5 1 5 9
Q Pcatet ukorgenych ndj. smluvz | O 3 0 2 2

diavodu porudeni pravidel

Krizovy byt

Pacet pijatych Zadosti o bydlenj 7 2 4 5 6

Patet uspokojenych Zadatel 3 3 3 2 4

VytiZzenost 9 12 6 - -

Terénni program

Patet uzavenych smluv v ramci 6 15 49 92 99

socialni sluzby terénni program

- z toho peoet rodin 2 5 6 14 21

- z toho péet jednotlivéy 4 10 43 78 78

Paset ukorgenych smiuv . 5 1¥ |23 |7 21

odiavodreni

Patet odmitnutych 0 0 0 0

1 - jednodenni smlouva, naphi cile, 2 - jednodenni smlouva, nagih cile, 3 -
jednodenni smlouva, nagini cile, 4 - 2x stabilizace nss; 2kegthovani do jinéhg
meésta, 3x nespoluprace ze strany uzivatgle 4x vlastni bydleni, 1x prestéhovani
krodiné, 2 x prestéhovani na ubytovnu, 1x zpatky na ulici, 5x do najemniho
bydleni, 3x nespoluprace, 5x naplnéni cile, stabilizace neptiznivé soc. situace
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Na jae 2020byla sluzba shledem na koronavirovou situaci omeze
Ambulantni forma fungovala v omezené kontaktniédabdob: nouzového
stavu probihala intenzivni terénni prace galém snizeni rizik ni
covidové nakazy mezi osobami befisffeSi na Uzemi #sta Kopivnice,
terénni prace probihala za pomoci pracovnika ND€eRaV roce 202(
probihala Uzk& spoluprace sluzeb Prevence bezdamwbv®&DC Racek &
Azylového domu f tfeSeni této situace. Dale probihd&eseni pipadné
nadkazy osob bez fistteSi coronavirem, v Uzké spolupraci spote se
zastupci mista a dalSich socialnich sluzeb (Azyloing NDC Racek), byly
feSeny krizové plany protipadné umighi nakaZzenych osob betigieSi a
jejich umistni do prostak byvalého NDC Racek a bytu Skolnika na
Namesti.

V roce 2021byli pracovniky Armady spasy UGS doporgeni 2 uZivatelé
ke znmen¢ podnajemni formy bydleni na ndjemni formu bydleni.

V prabéhu covidového obdobi spolupracovali pracovnici Adsn
spasy s rmstem Kopivnice, NDC Racek a azylovym dome
Spoluprace spivala v tom, Ze antigennim testem pozitivestovani
uzivatelé azylového domu a NDC Racek mohli vyuZzibsfory
krizového bytu na ul. Horni 1112, kde setrvali daslani vysledkd
PCR testu.

Vroce 2022 piesli do ndjemni formy bydleni pod mésto 4
uzivatelé, 5 uzivatelli odeSlo do jiné formy najemniho bydleni.
V pribéhu uprchlické krize byly do 2 bytd umistény dvé
ukrajinské rodiny. Celkové dosSlo k narlistu uZivatelli socialni
sluzby Prevence bezdomovectvi z diivodu uprchlické krize, kdy
pracovnici byli ukrajinskym uprchlikiim napomocni pii FeSeni
jejich situace (zajisténi viz, 1ékari, Skol, Skolek, ubytovani), tito
uzivatelé byli vedeni jako anonymni uZivatelé socialni sluzby.
Socialni sluzba také pokracovala vterénni praci s osobami bez
pristresi, kdy pracovnici pravidelné spolupracovali s anonymnimi
uzivateli - osobami bez pristresi, na reSeni jejich aktualni situace.
Anonymnich uZivateli socidlni sluzby Prevence bezdomovectvi
bylo celkem 57.

§

ZS

jO N
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6.1.2 Realizace projekt
prevence bezdomovectvi
vznik socialni sluzby terénr

u2020

—_

Il

program ve Stramberku

Arméada spasy Geské
republice, z.s.

Nerealizovano.

Priorita 7. Podpora informovanosti a propagace sodini prace, socialnich sluzeb a souvisejicich akiiv

Opateni 7.1 Informovanost siérem k laické i odborné vi@jnosti o nabidce socialnich sluzeb a souvisejicagtivit

7.1.1 Den socialnich sluze
v Koprivnici ¢i jina vhodnd
propagace poskytovate
socialnich sluzeb

lKazdor@ne
(popr. co 2
roky)

M¢ésto
osv

Kogivnice,

O

Den sociélnich sluzeb préfd v roce 2018. V 5/2019 préblo slavnostni

oteweni komunitniho centra¢kka, kde byly prezentovany sluzby centra a

navazné sluzby.

V10/2019 vramci narodniho tydne sociélnich sluzeb phtd vystava
poskytovatal sociélnich sluzeb ve vestibulu radnice. V 10/202@&mci
narodniho tydne socialnich sluzeb byla vystava koy@na.

S ohledem na coronavirova ofmti v roce 2020 bylo omezeno organizov,
akci pro véejnost.
V roce 2021se vzhledem k epidemiologické situaciajeé akce nekonaly. (
sluzbach jsou i@davany informace pb&zrn¢ v tisku a individualy (viz
nize). Probhla akce pro v&jnost v Centru &ka - "Centrum Btka na
dlani", kde byly prezentovany vybrané soc. sluZdykteré sluzby wijnu
poradaly dny otekenych dvéi pro veéejnost v rdmci celostatniho Tydr
socialnich sluzeb.

V roce 2022byly v kwtnu prezentovany dkteré socialni sluzby na ak
Srastny patek v Centrusika a dny otekenych dvé ve vybranych socialnic
sluzbachifjen) ot v rAmci celostatni akce Tyden sociélnich sluzeb.

ani

| )

ne

7.1.2 socialnic

sluzeb

Katalog

n2021

M¢ésto
oSV

Kogivnice,

Budeme pipravovat v ramci nového planu, zatim mame k digpg
katalogy z roku 2017.

Y4

7.1.3 DalSi formy propagace

2018-2021

Mésto
osv

Kogivnice,

O

Vefejné nominace k océni Osobnost v socialni oblasti v Kiomici -
predani oceni 18. 10.2018.

Aktualni informace jsou z¥ejiiovany pravidelt na webu rssta (komunitni
planovani, aktivni senior, tyden pro rodinu, e-l@a pro péujici) a na
facebookovych strankachésta a Zdraveho #&sta Kogfivnice.

18



Aktivita Tp(Terrll? Zodpovédnost za ukol | Plréni Komentar
rok 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022
Pcatetélanki v KN 41 45 53 76 57
- z toho o aktivitdch pro seniory19 24 14 17 19
Patet TS 15 5 10 16 10
Reportaze v KTK 19 31 15 35 17

V roce 2018vznikla webova stranka Centrétlea \&. facebookové stranky
facebookova stranka pro Aktivniho seniora.

V roce 2020vySlo cca 53&lanka v Koprivnickych novinach (résto, odbor,
sluzby, z toho 14 o aktivitach pro seniory, 10 cooavirové pomoci odbor
¢i soc. sluzeb), 10 tiskovych zprav, které seznatyova projekty,
informovaly o aktivitach soc. sluzeb a¢sta v oblasti socialnich sluzeb
socialni pomoci, o aktivitich v oblasti komunitnip&novani, o aktivitach
pro pe&ujici apod. V KTK probhlo cca 15 reportazi dusamostaté nebo
v ramci rubrik Starostovani, Radni okénko. Vznikla webova stranka p
pedujici.

V roce 2021vySlo cca 7&lanka v Koprivnickych novinach (résto, odbor,
sluzby (z toho 17 o aktivitach pro seniory, 12 ocot@avirové pomoci odbor
¢i soc. sluzeb), 16 tiskovych zprav, které seznatyova projekty,
informovaly o aktivitdch soc. sluZzeb agsta v oblasti socialnich sluzeb
socialni pomoci, o aktivitich v oblasti komunitnip&novani, o aktivitach
pro peujici apod. V KTK probhlo cca 35 reportaZi dusamostat® nebo
v ramci rubrik Starostovani, Radni okénkofada reportadzi informovala
covidové pomoci, sluzbéch, dotacich a dalSich a#tik v sociélni oblasti.

V roce 2022 vyslo cca 57¢lanka v Koprivnickych novinach, 1€
tiskovych zprav, které informovaly o aktivitach setuzeb a aktivitacl

mésta v socialni oblasti — n#p aktivity komunitniho planovan|

aktivity pro pe&ujici, akce pro seniory, osoby zdravbfrostizené..Vv
KTK probéhlo cca 18 reportdzi, které informovaly o socidingtuzbach
dotacich a dalSich aktivitach v socialni oblasti.

o

o

(0]

—
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Priorita 8. Podpora petujicich osob

Opatieni 8.1 ZvySeni kompetenci @ejicich osob

8.1.1 Rednasky pro pmiyjici | Pribézrne  —
osoby a dalsi zajemce 2018-2021

Mésto
osv

Kogivnice,

Beseda na téma Zivot 3kolou nekbme spolupraci se ZS a MS motylek
15.5.2019 v no¥ zrekonstruovanych prostorach socélierapeutickych
dilen EFATHA. Beseda byla &na nejen pro rodi cti a absolverit ZS
a MS Motylek, ale i pro dal3i zajemce.

V roce 2020byly piipraveny celkem 4 kurzy pro pdici (3 odborem
socialnich ¥ci a jeden Centrem pro rodinu). S ohledem na coermna
opateni se nakonec uskdtely pouze 2 kurzy. 17.9. — Alzheimero
choroba a 1.10. - Jakdmvat o blizkého — praktické informace (manipula
polohovani apod.)
Vzhledem k epidemiologické situaci v roce 2024 uskuténila jen jedna
oswtova akce nejen pro paiici - beseda s nazvem "Ekejme svou pat™
(listopad 2021)

V roce 2022e neuskutmila Zadna fednaska pro geijici, v z&i roku 2022
vSak byl zahajen provoz néwrizené edukéni mistnosti, ktera je prim&en
zangfena na pomoc ajicim osobam i p&i o jejich blizké. V edukéni

mistnosti se mohou pajici osoby, ale rowE i veejnost, seznamit

s moznostmi a Zpsoby pée o své blizké. Vybaveni mistnosti reirn
umozni peéujicim osobam seznamit se s Sirokou Skalou zdrélota
oSetovatelskych poriicek a progedki uréenych k zajiini p&e o osoby
v prirozeném domacim prasdi — viz aktivita 4.1.1

Opatieni 8.2 Zmapovani pateb p&ujicich

8.2.1 Provedeni mapovan2018-2019
konkrétnich patb peujicich

M¢ésto
oSV

Kogivnice,

Byla sestavena pracovni skupina pro ukol, ktera¢kelikrat seSla na kong
roku 2019 a podilela se na vyfeai dotazniku pro @ejici osoby.
Dotaznikové Séeni probihalo od 16. 1. do 29. 2. 2020¢&stnilo se jej
celkem 104 respondent Na konci dubna bylo dokéano vyhodnocen
dotaznik. Z poznatk mapovani vychazeli pracovnici OSWi pripraw
kurzi pro peujici. Na Saeni navazala od 1. 6. 2020 aktivita - vznik fun
Poradce pro pmjici. Informace o této nové aktiwipozici, wetrg letalki o
poradci pro péujici, byly zvdejrény ve vSech médiich a byli s ni seznam

i vSichni praktéti I€kai a poskytovatelé soc. sluzeb.

Zpracovala: Mgr. Blanka Uherkova a Bc. Iva Dobrogkén
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