
 

MĚSTO KOPŘIVNICE 
MĚSTSKÝ ÚŘAD KOPŘIVNICE 

 

                     

  

Odbor sociálních v ěcí a zdravotnictví 
 

  

 

Zápis č. 1 /2019 

z jednání  pracovní skupiny Senio ři a Osoby se zdravotním postižením, 
znevýhodn ěním a jiným omezením plánování sociálních služeb v Kop řivnici              

(dále jen PS) 
 
Datum jednání: 13.2.2019 v 15:00 hodin 
Místo jednání: konferenční místnost v 10 p. MÚ Kopřivnice 
Přítomni:  32 účastníků – dle presenční listiny (k nahlédnutí na odboru soc. věcí) 
Program jednání: 
 

1) Informace o plnění III.  Střednědobého plánu – hodnocení za rok 2018 

2)  Příprava mapování potřeb pečujících osob 

3)  Různé – dle návrhů účastníků 

 
Všechny přítomné přivítal Stanislav Šimíček - místostarosta města Kopřivnice.  
 
Ad 1) 
Prezentaci o průběhu  plnění aktivit III. střednědobého plánu sociálních služeb města 
Kopřivnice přednesla Mgr. Mikundová (viz příloha č. 1)  spolu s : 

o Mgr. Lenkou Galiovou – realizace výstavby a zajištění provozu sociálně terapeutických 
dílen, přemístění Denního stacionáře Kopretina do bezbariérových prostor v Kopřivnici. 

o P. Stanislavem Šimíčkem – realizace projektu výstavby domova pro seniory a domova 
se zvláštním režimem v Kopřivnici – v okolních domovech je cca 40 kopřivničanů, 
celková kapacita nového domova počítá s 84 lůžky (32 Domov pro seniory, 52 Domov 
se zvláštním režimem) 

o Mgr. Simonou Hanzelkovou - rozšíření kapacity pečovatelské služby, provozované 
Střediskem sociálních služeb města Kopřivnice. 

o Mgr. Lenkou Galiovou – realizace projektu prevence bezdomovectví – vznik sociální 
služby terénní program v Kopřivnici 

 
Diskuse k jednotlivým bodům je zaznamenána níže v bodě 3. 
 
Ad 2)  
Příprava mapování potřeb pečujících osob proběhla formou práce v menších skupinách. 
Mgr. Mikundová vyzvala přítomné, aby se rozdělili do skupin po  šesti diskutujících. 
V následujících 30 minutách přítomní ve skupinách  diskutovali nad  pěti otázkami, které 
jsou pro mapování důležité, výstupy zaznamenávali na připravené papíry. Cílem diskuse 
bylo nastavit konkrétní způsob mapování – vedení rozhovorů tak, aby bylo možno oslovit 
pečující a zjistit konkrétní potřeby pečujících osob. Poté zástupci každé skupiny 
prezentovali výstupy z diskuse. 

Výstupy ze skupinové práce k jednotlivým otázkám: 

� Forma vedení rozhovorů? 
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• Návrh místo rozhovorů dotazníky 
• Individuální 
•  skupinové  
• Individuální v případě odmítnutí skupiny 
• dle specializace (cílových skupin pečujících, podle toho o koho pečují) 
• kulaté stoly (skupinové) pro konkrétní cílové skupiny 

� Kdo povede rozhovory? 
• zástupci úřadu 
• profesionál ze sociální služby 
• profesionál – sociální pracovník 
• nezávislý odborník 
• pracovat jednotně 

� Jak pozvat účastníky mapování? 
• dostupnými mediálními prostředky města (web, letáky facebook, Kopřivnické noviny, 

kabelová televize) 
• prostřednictvím institucí na území města 
• inspirovat se v Novém Jičíně 
• zainteresované organizace 
• sociální sítě 
• Úřad práce – nabízet možnost zapojit se 

� Kde povedeme rozhovory? 
• na pracovišti 
• doma u pečujících rodin 
• skupinové rozhovory na MÚ, v zařízeních, případně klubech důchodců 
• individuální rozhovory na MÚ 
• konferenční místnost MÚ 

� Konkrétní otázky pro pečující? 
• s čím potřebujete pomoci (péče, podpora, vzdělávání, finance, relax,…) 
• informovanost o síti sociálních služeb 
• vznik svépomocné skupiny 
• témata vzdělávání 
• pečujete, máte zkušenosti s péčí nebo budete pečovat 
• o koho pečuje (dítě, senior, osoba se zdravotním postižením) 
• celodenně nebo občas 
• pečuje sám nebo využívá službu nebo kombinace  
• pokud využívá službu, tak jakou a je rozsah dostačující 
• pokud nevyužívá, co by mu pomohlo (konkrétní potřeby) 
• využili by jste poradenství 
• co vás trápí, chybí 
• co by jste potřebovali 
• v čem můžeme pomoci 
• které situace nezvládáte 
• co by mi pomohlo: možnost vzdělávání, odborné konzultace, psychologická podpora, 

využití kompenzačních pomůcek, právní poradenství 

Na závěr práce ve skupinách Mgr. Mikundová poděkovala za podněty a požádala 
přítomné, aby zvážili svoji účast v pracovní skupině pro realizaci tohoto úkolu, mapování 
potřeb pečujících, který bude vytvořen. Členové pracovních skupin a další zástupci 
poskytovatelů  budou vyzvání ke spolupráci.   
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Ad 3) 
 
� Zástupkyně organizace Mikasa, PhDr. Sandra Štěpánková, Mgr. Tereza Šimečková 

představily projekt Průvodcovství a síťování rodin s dětmi s autismem. (viz příloha č. 2) 
 
� Připomínky v rámci diskuse: 
 
o Projekt prevence bezdomovectví 

• Zazněla otázka, zde je bydlení v této formě bydlení časově omezeno.  
• Mgr. Galiová odpověděla, že bydlení v krizovém bytě je omezeno na 3 měsíce, 

ostatní se předpokládá do cca dvou let.  
 

o Pečovatelská služba 
• Je možno zajistit pečovatelskou službu v případě náhle absence pečujícího na 

krátké období?  
• Mgr. Hanzelková odpověděla, že  se snaží vycházet zájemcům vstříc podle potřeby 

a možností služby a také dle závažnosti situace. Zdůraznila, že pečovatelská služba 
je určena spíše pro dlouhodobé zajištění péče. Pro zmíněný případ by spíše 
nabízela odlehčovací služby.  

 
� Na závěr jednání Mgr. Pavla Zrunková pozvala přítomné na připravované akce města 

(viz příloha č. 1) .  
 

 
Jednání ukončila Mgr. Mikundová. Poděkovala všem přítomným za aktivní účast na 
jednání. 
 
 
 
Zapsala: Mgr. Blanka Mikundová  
 
Ověřila: Mgr. Lenka Galiová   
 



1

III. st�edn�dobý plán sociálních služeb na období 2018 - 2021

Plánování sociálních služeb

Jednání
pracovních skupin 

plánování
sociálních služeb

13.2.2019

Senio�i

Osoby se zdravotním 
postižením, 

znevýhodn�ním           
a jiným omezením

Program setkání

Jednání pracovních skupin

III. st�edn�dobý plán sociálních služebna období 2018 - 2021

� Informace o pln�ní III.  St�edn�dobého plánu –
hodnocení za rok 2018

� P�íprava mapování pot�eb pe�ujících osob

� R�zné – dle návrh� ú�astník�

Plánování sociálních služeb
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Monitorování aktivit

Jednání pracovních skupin

III. st�edn�dobý plán sociálních služeb na období 2018 - 2021

Plánování sociálních služeb

Postupn� plníme

Zahájeno, plníme �áste�n�

Nezahájeno

Jednání pracovních skupin

III. st�edn�dobý plán sociálních služeb na období 2018 - 2021

Plánování sociálních služeb

1.1.1 Zachovat stávající sí� sociálních služeb pro jednotlivé cílové skupiny 
a jejich podpora m�stem Kop�ivnice a Štramberk a obcí Závišice a Ženklava

Kop�ivnice – finan�ní podpora v celkové výši 10.479.950,- K�

� Celkem podpo�eno 26 organizací v�. MSK = 32 sociálních služeb, 6 ostatních 

� Dotace: 2.819.800 K�, z toho 964.000,- K� do sociálního fondu kraje 

� Dary: 96.910,- K�

� P�ísp�vek z�izovatele na sociální služby: 7.576.040,- K�

Závišice - finan�ní podpora v celkové výši 25.000,- K� formou dotace 
podpo�eny 2 organizace.

Štramberk - plánována finan�ní podpora pro organizace v rozpo�tu v celkové výši cca 
152.000,- K� a p�ísp�vek z�izovatele 650.000,- K� - skute�nost není p�edložena.

Ženklava - informace nedodány.
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Jednání pracovních skupin

III. st�edn�dobý plán sociálních služeb na období 2018 - 2021

Plánování sociálních služeb

2.1.1 Realizace výstavby sociáln� terapeutických dílen v Kop�ivnici

� stavba byla zahájena 5/2018

� 234 dní celková rekonstrukce stavebního objektu a výstavba nových 
zpevn�ných ploch pro pot�ebu bezbariérového p�ístupu a parkování

� cca 8,3 mil K�

� kolauda�ní rozhodnutí k datu 29.1.2019

� nyní vybavujeme vnit�ní prostory

Opat�ení 2.1 Vznik sociáln� terapeutických dílen

Jednání pracovních skupin

III. st�edn�dobý plán sociálních služeb na období 2018 - 2021

Plánování sociálních služeb

2.1.2 Zajišt�ní provozu sociáln� terapeutických dílen v Kop�ivnici

� na p�elomu roku 2018/2019  prob�hlo                                                             
nabídkové �ízení na výp�j�ku objektu 

� 29.1. 2019 rozhodnutí Rady m�sta                                                             
o výp�j�ce Slezské diakonii

� 12.2. 2019 schválena smlouva                                                    
o výp�j�ce v Rad� m�sta

� jsou vedena jednání o dalším postupu

� p�edpoklad poskytování služby od 5/2018

� 4/2018 jednání se zájemci 

Opat�ení 2.1 Vznik sociáln� terapeutických dílen
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Jednání pracovních skupin

III. st�edn�dobý plán sociálních služeb na období 2018 - 2021

Plánování sociálních služeb

2.2.1 P�emíst�ní Denního stacioná�e Kopretina do bezbariérových prostor                   
v Kop�ivnici 

� 3/2018 byla zahájena rekonstrukce objektu – bývalé jesle na ul. Francouzská na Komunitní
centrum

� 5/2018 návrhy ve�ejnosti na název komunitního centra,                                                     
byl vybrán název Centrum  P�tka

� do 3/2019 vybavení nábytkem (p�edpoklad)

� 5-6/2019 st�hování Nízkoprahového za�ízení
pro d�ti a mládež Kamarád, Klokan a Knihovna                                            
(p�edpoklad)

� „nová Kopretina“, která bude ur�ena pro rozší�enou cílovou                                                  
skupinu klient� s t�žkým zdravotním postižením, by mohla                                   
v bezbariérových prostorách za�ít p�sobit  od 1. �ervence 2019 (p�edpoklad)

�žádosti je možno podávat již nyní ve stávající Kopretin� ve Vl�ovicích

Jednání pracovních skupin

III. st�edn�dobý plán sociálních služeb na období 2018 - 2021

Plánování sociálních služeb

3.1.1 Realizace projektu výstavby domova pro seniory a domova se zvláštním 
režimem v Kop�ivnici

� 5/2018 dokon�ena architektonická studie

� 6/2018 byla v Zastupitelstvu m�sta schválena                                                            
Smlouva budoucí o bezúplatném p�evodu nemovitých                                                
v�cí (pozemek a budova stravovny)

� smlouva bude uzav�ena 120 dn� po pravomocném                                               
stavebním povolení

� na p�elomu roku 2018/2019 prob�hlo na Moravskoslezském kraji opakované výb�rové
�ízení na zhotovení projektové dokumentace 

� v rozpo�tu kraje pro rok 2019 je p�ipravena �ástka na kapitálové výdaje - Výstavba 
domova pro seniory a domova se zvláštním režimem Kop�ivnice ve výši 12.060 tis. K�
(projektová dokumentace) 

� rozpo�tový výhled kraje 209 mil K� na rok 2020
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Jednání pracovních skupin

III. st�edn�dobý plán sociálních služeb na období 2018 - 2021

Plánování sociálních služeb

4.1.1 Rozší�ení kapacity pe�ovatelské služby v Kop�ivnici

� od 1.6. 2018 rozší�ena o 2 nové pracovníky 

� zvýšil se po�et úmrtí dlouholetých uživatel�

� zárove� byla zaznamenána vysoká nemocnost pracovník�

� navýšení po�tu pracovník� výrazn� usnadnilo práci v dob� �erpání �ádných dovolených a 
také v dob� n�kolika dlouhodobých nemocenských

� teprve ke konci roku 2018 se pracovní tým natolik konsolidoval, že mohl být rozši�ován i 
po�et uživatel� v terénu 

5.1.1 Rozší�ení sociáln� aktiviza�ních služeb v Kop�ivnici

� Armáda spásy zaregistrovala službu k 1.1. 2018 s kapacitou 10 rodin

� k 31.12.2018 bylo uzav�eno 5 smluv

� kapacita 10 rodin je dána v dota�ním programu „Podpora služeb sociální prevence“ na 
roky 2018 – 2020 a aktuáln� není napln�na. 

Jednání pracovních skupin

III. st�edn�dobý plán sociálních služeb na období 2018 - 2021

Plánování sociálních služeb

6.1.1 Realizace projektu prevence bezdomovectví – vznik sociální služby terénní
program v Kop�ivnici

� služba je registrována od 1.1.2018

� k 31.12.2018 bylo uzav�eno 14 smluv s uživateli

� p�edpokládaná kapacita 15 klient�/rodin je již napln�na

� v roce 2018  probíhala propagace služby v m�st� Kop�ivnice (ubytovny, sociální za�ízení a 
jiná)

� v prevenci bezdomovectví je zatím 14 byt�

7.1.1 Den sociálních služeb v Kop�ivnici �i jiná vhodná propagace poskytovatel�
sociálních služeb 

� v roce 2018 prob�hl Den sociálních služeb v rámci akce                                                  
Pohádková první pomoc a Den sociálních služeb (1.6.2018)

� odhadovaná ú�ast 1000 osob                                                   (rozdáno 
cca 640 sout�žních karet d�tem)
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Jednání pracovních skupin

III. st�edn�dobý plán sociálních služeb na období 2018 - 2021

Plánování sociálních služeb

7.1.3 Další formy propagace 

� aktuální informace jsou zve�ej�ovány pravideln� na  webu m�sta (komunitní plánování, 
aktivní senior, týden pro rodinu, e-katalog) a na facebookových stránkách m�sta a Zdravého 
m�sta kop�ivnice.  

� v roce 2018 bylo vydáno cca 41 �lánk� v Kop�ivnických novinách (m�sto, odbor, 
služby) a 15 tiskových zpráv. �lánky  i tiskové zprávy seznamují s projekty, sociálními 
službami a akcemi v sociální oblasti, v�. akcí v rámci programu  Aktivní senior

� v KTK prob�hlo celkem 6 zpráv o projektech a aktivitách v sociální oblasti, v�. seniorských 
aktivit, v rámci rubrik Zprávy ve zkratce, Starostování a 13 samostatných reportáží

� vznikla webová stránka Centra P�tka                                                             
v�. facebookové stránky a facebooková
stránka pro Aktivního seniora

� anketa Osobnost v sociální oblasti v Kop�ivnici 
ve�ejné nominace k ocen�ní konkrétních osob                                                         
a spole�enský ve�er s p�edáním ocen�ní se konal                                                  
18.10.2018, osobností se stala paní Irena Ku�erková

Jednání pracovních skupin

III. st�edn�dobý plán sociálních služeb na období 2018 - 2021

Plánování sociálních služeb

8.1.1 P�ednášky pro pe�ující osoby a další zájemce 

� Kulatý st�l - beseda na téma Sexualita d�tí s mentálním postižením ve spolupráci se ZŠ a 
MŠ motýlek - 16.5.2018

Priorita 8. Podpora pe�ujících osob 

8.2.1 Provedení mapování konkrétních pot�eb pe�ujících 

Provedení mapování pot�eb pe�ujících formou rozhovor�, kdy budou osloveni pe�ující
tak, aby bylo možné stanovit jejich konkrétní ur�ité pot�eby a zp�sob jejich zajišt�ní �i 
uspokojení.
Na jednání pracovních skupin bude stanoven konkrétní zp�sob mapování a 
následn� prob�hne samotné mapování v�etn� vyhodnocení.   

�

Úkol pro dnešní den
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Jednání pracovních skupin

III. st�edn�dobý plán sociálních služeb na období 2018 - 2021

Plánování sociálních služeb

1. Vytvo�te diskusní skupiny  (10 minut)

podle barvy líste�k�, 

zvolte zapisovatele a mluv�ího skupiny 

posiln�te se p�ed spole�nou prací.

2. Zapište všechny nápady, které vás napadnou k následujícím otázkám (30 minut).

Stanovení konkrétního zp�sobu mapování – práce ve skupinách

Otázky pro diskusi ve skupinách:

� Forma vedení rozhovor� (individuální, skupinové, ohniskové skupiny,…?)

� Kdo povede rozhovory

� Jak pozvat ú�astníky mapování

� Kde povedeme rozhovory

� Konkrétní otázky pro pe�ující

3. Prezentace výsledk� diskuse prezentují zvolení mluv�í skupin – max. 3 minuty pro každou 
skupinu. 

Jednání pracovních skupin

III. st�edn�dobý plán sociálních služeb na období 2018 - 2021

Plánování sociálních služeb

P�edstavení projektu

„Pr�vodcovství a sí�ování rodin s d�tmi s autismem“

PhDr. Sandra Št�pánková
Mgr. Tereza Šime�ková

MIKASA z.s.,  http://www.mikasa-detem.cz/
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Jednání pracovních skupin

III. st�edn�dobý plán sociálních služeb na období 2018 - 2021

Plánování sociálních služeb

R�zné - diskuse

informace

dotazy

nám�ty

Jednání pracovních skupin

III.st�edn�dobý plán sociálních služeb na období 2018 - 2021

Plánování sociálních služeb

P�ipravujeme 

� Aktivní senior 2019

• Spot�ebitelské právo v denním život� (21.2.2019)
• Senior bez nehod (6.3.2019)
• Seniorcomp – úvodní sch�zka (18.3.2019)
• Hra s p�íb�hy – kurzy tv�r�ího psaní (31.3.2019)
• Jarní seniorské odpoledne (25.4.2019, p�edprodej od 4.4.2019)
• Outdoorové dopoledne na Vanaivanu (16.5.2019)
• Cyklovýlet (5.6.2019)
• Od jamky k jamce – minigolf (26.6.2019)

� Pohádkový les na Kamenárce (20.4.2019)

� Den Zem� (26.4.2019)

�Týden pro rodinu (11.5.-19.5.2019) – za�ínáme Férovou snídaní (11.5.2019)

� Festival volno�asových organizací (26.5.2019)

� Slavnostní otev�ení komunitního Centa P�tka (5-6/2019) 

� Kop�ivnické dny techniky (8.9.6. 2019)



9

Jednání pracovních skupin

III. st�edn�dobý plán sociálních služeb na období 2018 - 2021

D�kujeme za pozornost.

Hezký zbytek dne.

Plánování sociálních služeb
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