Mapovani potieb pecujicich osob — hodnoceni dotaznikového
Setreni

Dotaznikové Setfeni probihalo od 16. 1. do 29. 2. 2020. Zucastnilo se jej celkem 104
respondentd, pficemz konecny pocCet vyhodnocovanych dotazniki je 96. Osm
dotaznikd bylo z hodnoceni vyfazeno, protoze byly neuplné, u vétSiny otdzek nebyly
vyznaceny odpovédi (jednalo se o dotazniky, které byly doru€eny v papirové formé).

Dotaznikového Setfeni se zuc¢astnilo celkem 77 zen a 19 muz(, z Kopfivnice a mistnich
Casti i okoli.

Respondenti podle mista bydlisté

= Kopfivnice a mistni ¢asti = Stramberk Zenklava jinde

77 respondentl bylo produktivniho véku, 19 respondentl dlchodového véku.

Dotaznik obsahoval celkem 14 otazek, z toho 3 byly zaméfeny na socio demografické
udaje. U deviti otdzek mohli respondenti svou odpovéd dale rozvést, blize specifikovat
Ci uveést jinou variantu odpovédi, nez byla v nabidce (u otazek, které obsahovaly vybér
z nékolika moznosti odpovédi).



Otazka €. 1 zjistovala, o koho pecujici osoba pecuje

Z 96 respondentt 31 pecuje o dité do 18 let, 14 respondentl pecuje o dospélou osobu
a 51 respondentd, tedy nejvétsi skupina, pecuje o seniora nad 65 let..

1. PeCujete o:
96 odpoveédi

@ dité do 18 let
® dospélého
seniora (nad 65 let)

Otazka €. 2 zjiSt'ovala stupen zavislosti ope€ovavaného na pomoci jiné osoby
Z 96 respondentu:

10 pecCuje o0 osobu s |. stupném, tedy lehkou zavislosti

23 pecuje o osobu s Il. stupném, tedy stfedné tézkou zavislosti

30 pecuje o osobu s Ill. stupném, tedy téZkou zavislosti

23 pecuje o osobu se IV. stupném, tedy uplnou zavislosti na pomoci jiné osoby.

10 respondentll odpovédélo, Zze osoba, o kterou pecuji, neni pfijemcem prispévku na
péci



2. Jaky je stupen zavislosti na pomoci jiné osoby u toho, o koho pecujete?
96 odpovédi

@ |. stuperi - lehka zavislost

@ i stupen - stfedné t&zka zavislost

@ Il stuper - t&Zka zavislost

@ V. stuperi - Uplna zavislost na pomoci
jiné osoby

@ nepobira prispévek na pédi

Nasledovala dopliujici otazka pro ty respondenty, ktefi zaskrtli moznost ,Nepobira
prispévek na péci“, aby blize popsali dlivod této skutecnosti. Moznost rozvést svou
odpovéd vyuzilo 14 respondenta.

Jednou byla Zadost zamitnuta, ve Ctyfech pfipadech probiha fizeni. Vétsina dalSich
respondentl uvedla, Ze prozatim nezadali, protoze situaci zvladaji vlastnimi silami.

Otazka €. 3 zjistovala, jak dlouho jiz pecujici osoby pecuiji.
Z 96 respondentu:

9 uvedlo, Ze peCuje méné nez jeden rok

24 uvedlo, zZe pecuje 1 - 3 roky

20 uvedlo, Ze pecuje 3 - 5 let

a 43 uvedlo, Ze pecCuje 5 a vice let

3. Jak dlouho pecujete?
96 odpoveédi

@ méné nez jeden rok
@ 1-3roky
®3-5let

@® 5 avice let




Otazka €. 4 zjistovala, zda pecujici zije s osobou, o kterou pecuje, ve spoleéné
domacnosti.

Z 96 respondentl 34 uvedlo, Ze neziji ve spoleéné domacnosti s tim, o koho pecuji a
62 osob uvadi, ze ano.

4. Zijete s osobou, o kterou pecujete, ve spoleéné domacnosti?
96 odpovedi

Ano —

Otazka €. 5 zjistovala, rozsah péce — jak ¢asto pecujici pe€uje, popfr. co vSe
péce obnasi

Z 96 respondentu:

13 pecuje obCas

32 pecuje nekolik hodin denné a

51 pecuje celodenné

5. Jak Casto pecujete?
96 odpovédi

@ obdas
@ nékolik hodin denné
celodenné




Pecujici méli moznost rozsah pécCe blize specifikovat v doplnujici podotazce. Tuto
moznost vyuzilo 68 respondentu.

Rozsah péce popsany jednotlivymi respondenty se jednoznacné odviji od miry potreby
podpory osoby, o kterou pecuji. Respondenti, ktefi pe€uji o osobu ve lll. a IV. stupni
zavislosti uvadéji, ze poskytuji komplexni pomoc ve vSech ¢i vétsiné ukonl péce o
vlastni osobu (hygiena, stravovani, podavani lIéka, mobilita, oblékani, komunikace).
Jedna se prevazné o respondenty, ktefi uvadi, ze Ziji s osobou, o kterou pecuji, ve
spolecné domacnosti. RodiCe, ktefi peCuji o dité, popisuji také nékteré specifické
ukony — cviCeni Vojtovy metody, stimulace zraku, motivace k rozvoji komunikace,
zvladani afektivniho chovani, doprovod do krouzk, traveni volného €asu mimo dobu
Skolni dochazky.

Respondenti, ktefi peCuji o osobu s nizSi mirou zavislosti na pomoci, uvadéji nejCastéji
tyto ukony péce: pomoc se zajisténim chodu domacnosti, s uklidem, pranim pradia,
zajisténi nakupul, doprovody k Iékafi, vyfizovani na ufadech, traveni volného Casu,
pomoc na zahradé, donaska obédu, vychazky a pomoc dle aktualnich potfeb dané
osoby.

Otazka €. 6 zjistovala, zda pecujici chodi do zaméstnani
Z 96 respondentl polovina, tedy 48 chodi do zaméstnani.

6. Chodite soucasné do zaméstnani?
96 odpovedi

® Ano
® \e

Otazka €. 7 zjistovala, kdo se na péci podili
Z 96 respondentu:

45 pecCuje samo

50 pecuje spolecné s dalSi osobou

a 34 respondentd vyuziva socialni sluzby



7. Pecujete:
96 odpovedi

sami

spole¢né s dalsi osobou

za pomoci socialni sluzby

Tato otazka byla doplnéna dalSimi podotazkami. Respondenti, ktefi uvedli, ze pecuji
spole¢né s dalsi osobou, méli moznost odpovéd specifikovat. Tuto moznost vyuzilo 47
respondentl. Na spolecné péci se nejCastéji podili manzel/ka Ci partner/ka pecujici
osoby Ci dalSi rodinni pfislusnici (déti, vnuci, sourozenci). 5 respondentl uvadi pomoc
pratel nebo sousedskou vypomoc.

Dalsi podotazka byla uréena respondentim, ktefi uvedli, Zze pecuji za pomoci socialni
sluzby. Respondenti vyuzivaji tyto socialni sluzby:

Struktura vyuzivani socialnich sluzeb respondenty

Jind sluzba 5
Odlehcovaci sluzba 9

Socidlné terapeutické dilny = 0

Denni stacionar 4
Osobni asistence 2
Terénni pecovatelska sluzba 24
0 5 10 15 20 25 30



Respondenti, ktefi uvedli, Ze vyuzivaji jinou sluzbu, mohli svou odpovéd specifikovat.
Ve tfech pfipadech se jednalo o LDN, v jednom pfipadé o chranéné bydleni a o
probacni a mediacni sluzbu.

Zajimali jsme se rovnéz o davod, pro¢€ pecujici nevyuzivaji socialni sluzby. Na tuto
podotazku odpovédélo 34 respondentl. 15 respondentu uvadi, Ze prozatim péci
zvladaji sami. 5 respondentt uvedlo, Zze osoba, o kterou pecuji, sluzbu (i pfitomnost
cizi osoby) odmita. 4 respondenti nemaji o0 moznostech vyuziti sluzeb dostatecné
informace, neznaji moznosti. 2 respondenti uvadi pfekazku na strané soc. sluzby
(nedostatecna kapacita sluzby — osobni asistence; sluzba se odmitla starat). Zbyvajici
respondenti uvadi, ze v budoucnu o vyuziti sluzeb uvazuiji.

vagwvaw s

Tuto otazku jsme do dotazniku zafadili proto, abychom zjistili, s €&im se novi rodinni
pecujici nejvice potykaji a co by jim, zvlasté v pocatcich peCovani, v situaci, na kterou
se vétSinou neni mozné pfedem pfipravit, nejvice pomohlo.

Odpovédi byly velmi rozmanité. Néktefi pecujici popsali, které konkrétni ukony péce
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aplikace injekci, krmeni pfes PEG apod.).

17 respondentd uvadi, Zze celkova narocnost situace byla umocnéna nedostatkem
relevantnich informaci ze strany odbornikd (o diagnéze a prognéze onemocnéni, o
moznostech pomoci, o tom, na co maji pecujici narok). 14 respondentt uvadi, ze pro
né bylo obtiZzné skloubit péci se zaméstnanim a zvladanim ostatnich povinnosti
(vytvofeni harmonogramu a systému péce). VétSina respondentl popisuje, Ze pro né
bylo tézké smifit se s nastalou situaci (strach z budoucnosti, nejistota, naucit se
peCovat, bezmocnost, unava, nedostatek odpolinku a psychické vycerpani). 5
respondentl poukazuje na nespokojenost se socialnimi sluzbami &i dalSim zazemim
(nedostateCnost rané péce, nedostupnost potfebné sluzby na Uzemi mésta,
nedostateCna kapacita, dlouha ¢ekaci doba na sluzbu, bezbariérovost skoly, chybégjici
parkovaci mista pro vozickare).

Otazka €. 9 zjist'ovala, s jakymi obtizemi se pecujici nejvice potykaiji.

Respondenti si mohli zvolit se Skaly nabizenych moznosti (mohli oznacdit max. 5
odpovédi) &i popsat potize vlastnimi slovy.



Nejcastéjsi potize pecujicich

¢asova naroc¢nost I 60
Unava I 6]
obtizné skloubeni zaméstnani a péde NN 37
zhorseni mého zdravotniho stavu (psychické... HEE  — N 46
zhor3eni financni situace T 20
ztrata zaméstnani . 7
zhorseni partnerskych ¢i rodinnych vztahli S  ——— 18
nedostatek informaci ze strany odbornikli I )7
nedostatek ¢asu na vlastni seberealizaci, konicky,... N 50
nemam zadné potize N 5
jiné potize = 7
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Pecujici se nejCastéji potykaji s unavou (61) a ¢asovou narocnosti péce (60). S tim
koresponduje skute¢nost, Ze mnoho respondentu (50) uvadi, Ze ma nedostatek ¢asu
na odpocinek, seberealizaci, konicky Ci pratele. S unavou a nedostatkem odpocinku a
Casu pro sebe se poji zhorSeni zdravotniho stavu pecujicich (46 respondentu). Pro
pecuijici je obtizné skloubit zaméstnani s péci o blizkou osobu (37) a pomérné Castou
uvadénou potizi (27 respondentu) je také nedostatek informaci pro pecuijici ze strany
odbornikl (viz. pfedchozi otazka).

Jako jiné potize respondenti uvadéji obtiznou komunikaci s ostatnimi pfibuznymi
(nejednotnost nazord v roding€), nedostatek Casu na ostatni déti v rodiné, rozdilné
potfeby dvou osob, které soucCasné potfebuji péc€i. Jeden respondent popisuje
nespokojenost se socialni sluzbou a nemoznost zvolit si jinou sluzbu.

Otazka €. 10 zjist'uje, jakou pomoc by pecujici uvitali a vyuzili.

Respondenti méli opét moznost zvolit si ze Skaly nabidky odpovédi a oznacit vice
moznosti ¢i mohli uvést, jakou jinou formu pomoc potiebu;ji.



Jakou formu pomoci pecujici potrebuiji

moznost setkat se a sdilet zkusenosti s jinymi
pecujicimi

I 22
poradenstvi [ GGG 41
prednasky, kurzy a seminate pro pe¢ujici [N 30
nepottebuji zddnou pomoc [N 17
pottebuji jinou pomoc [N 2o

Nejvice respondentl (41) uvadi, ze by potfebovali poradenstvi — v dalSi otazce
budeme zjistovat o jaké informace maiji respondenti zajem). 30 respondentd ma zajem
o prfednasky Ci kurzy pro pecujici. 22 respondentl uvadi, Ze by méli zajem setkavat se
a sdilet zkuSenosti s jinymi pecujicimi. 29 respondentld uvadi, Ze by potfebovali jinou
konkrétni pomoc a 17 respondentl nepotfebuje zadnou pomoc.

29 respondentl uvedlo, Ze potfebuji jinou pomoc. Svou odpovéd mohli v nasleduijici
doplnujici otazce specifikovat. Z pomérné Siroké Skaly rdznych odpovédi se 9krat
opakuje potfeba odpocinout si, zajistit na par dni hlidani, moznost postarat se, kdyz
pecujici neni doma — tedy je zde potieba respitni péce Ci osobni asistence. Dale se
3krat opakuje potfeba moznosti setkavani €i adekvatnich aktivit pro lidi vysokého véku
moznost mimoskolnich aktivit (krouzk() pro déti se specialnimi potfebami. Dale by
respondenti uvitali objednavkovou sluzbu na nakup potravin s donaskou do domu,
senior taxi, pomoc pfi zajisténi specialnich pomucek ¢&i psychologickou pomoc.

Otazka €. 11 zjistovala, jaké informace by pro pecujici byly nejvice pfinosné

Respondenti méli opét moznost vybrat si z nabidky moznosti a oznacit vice variant
nebo mohli opét uvést jiné konkrétni informace, které by potfebovali ziskat.



Jaké informace by pecujici vyuzili

jak pecovat o blizkého (manipulace, hygiena) [INNNENENEGENEEEEE s
komplexni informace ke konkrétni diagéze [N 2/
jak pecovat o rodinné vztahy [N 23
jak relaxovat, ¢elit stresu a vycerpani [N 40
zakladni informace o pfispévku na péci [Nl 46
jiné informace |GGG 14
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Jako nejpotfebnéjsi, a to ve 46 pfipadech, uvadéji respondenti zakladni informace o
pfispévku na péci. Tato odpoveéd koresponduje s popisovanymi potizemi respondent
v pocatcich peCovani, kde se ukazuje, ze orientace v moznostech pomoci a jednotnost
informaci je pro pecujici zasadni. Stejné tak unava a vyCerpani patfi k nejCastéjSim
potizim, kterym musi pecuijici €elit a mnoho z nich (40) by uvitalo v této oblasti podporu
a informace o tom, jak stresu a vyCerpani Celit. U vSech nabizenych oblasti informaci
je pocet zajemcu pomérné velky, proto urcité stoji za uvahu pecujicim vzdélavani
v danych oblastech nabizet.

24 respondentu uvedlo, Ze by potiebovali informace ke konkrétni diagndze. NejCastéji,
v 8 pfipadech, by pedujici uvitali komplexni informace k problematice Alzhaimerovy
demence, dale je 4krat zminéna cévni mozkova pfihoda a jeji nasledky (imobilita,
dysfazie) a dale diabetes, autismus, svalova dystrofie a Dandy Walker syndrom.

14 respondentl uvedlo, Ze by potfebovali jiné informace, ovSem tuto odpovéd blize
specifikovali jen 3 z nich. Jeden respondent uvedl, Ze potiebuje informace pravni, dalsi
respondent potfebuje pomoc pfi upravé bytu na bezbariérovy a tfeti respondent ma
zajem o souhrn novinek v zakonech a informace o moznostech vyuziti alternativnich
metod, napf. Montessori pomucky.

Otazky €. 12, 13 a 14 zjiStovaly sociodemografické udaje o respondentech a jsou
popsany v uvodu tohoto hodnoceni.
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